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·论著·

医院管理者对医院感染管理工作人员任职条件认识程度调查

刘卫平，海云婷，张　凯，郑志楠，曹庆玲

（内蒙古自治区人民医院，内蒙古 呼和浩特　０１００１０）

［摘　要］　目的　了解内蒙古自治区各医院管理者对医院感染管理工作人员任职条件的认识程度。方法　应用

统一的调查表，对内蒙古自治区１７３所医院的医院管理者关于医院感染管理工作人员任职条件进行调查。

结果　４４５名医院管理者中，认为医院感染管理科工作人员应具备预防医学、临床医学、护理学专业背景的比率最

高，分别占２０．０９％、１９．８９％、１８．０５％。对于医院感染管理科主任，认为其应具备高级职称者占５８．２０％，应具备

本科以上学历者占８９．４４％，应在医院工作２～５年者占４３．３７％。认为医院感染管理科主任应具备的最重要的能

力为业务能力和管理能力，分别占３４．９２％和３０．９３％。结论　医院管理者对医院感染管理工作人员的任职条件

倾向于业务能力强，具备一定的管理能力，以及具有多学科背景的复合型人才。
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［ＣｈｉｎＩｎｆｅｃｔＣｏｎｔｒｏｌ，２０１４，１３（１２）：７５０－７５３］

　　医院感染管理工作的健康发展需要一支素质优 良、结构合理的专职管理人员队伍支撑［１］。医院管
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理者对医院感染管理工作人员任职条件认识程度决

定了医院感染管理科工作人员的任职条件，为此，内

蒙古医院感染管理质量控制中心对内蒙古自治区医

院管理者进行相关内容的问卷调查，现将调查结果

报告如下。

１　对象与方法

１．１　调查对象　共调查３８所三级医院和１３５所二

级医院的 ４４５ 名医院管理者，包括院长 ４８ 名

（１０．７９％），医疗主管院长１３６名（３０．５６％），医务处

（科）长 １０３ 名 （２３．１５％），护理部主任 １０９ 名

（２４．４９％），科研处（科）长１５名（３．３７％），训练处

（科）长 ４ 名 （０．９０％），人 事 处 （科）长 ２５ 名

（５．６２％），教育处（科）长５名（１．１２％）。

１．２　调查方法　被调查者如实填写统一制定的调

查表，调查表内容主要包括医院基本情况、调查对象

基本信息、医院感染管理科主任应具备的条件、医院

感染管理人员应具备的专业。

１．３　统计分析　调查表经核实后录入计算机，采用

Ｅｘｃｅｌ软件进行分析。

２　结果

２．１　基本信息　共调查４４５名医院管理者，其中男

性占４１．５７％，女性占５８．４３％；平均年龄４５．７６岁；专

业背景以临床医学、护理学为主，分别占５６．７８％、

３２．６４％；本科学历占６９．８９％。

２．２　医院感染管理科应必备的专业人员　医院管

理者认为医院感染管理科工作人员应具备预防医

学、临床医学、护理学专业背景的比率最高，分别占

２０．０９％、１９．８９％、１８．０５％。其中院长和医疗主管

院长、护理部主任认为医院感染管理科工作人员应

具备预防医学、临床医学和护理学专业背景的比例

较高；而医务处（科）长认为医院感染管理工作人员

应具备预防医学、临床医学和微生物专业背景的比

例较高。见表１。

表１　医院管理者对医院感染管理科应必备专业人员的要求

犜犪犫犾犲１　ＮｅｃｅｓｓａｒｙｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｓｉｎＨＡＩｍａｎａｇｅｍｅｎｔｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄｂｙｈｏｓｐｉｔａｌａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒｓ

专业
院长、医疗主管院长

人数 构成比（％）

医务处 （科）长

人数 构成比（％）

护理部主任

人数 构成比（％）

其他

人数 构成比（％）

合计

人数 构成比（％）

临床医学 １６３ １９．７１ ９６ ２０．３４ ９８ ２０．００ ４２ １９．３６ ３９９ １９．８９

预防医学 １７０ ２０．５６ ９１ １９．２８ ９４ １９．１８ ４８ ２２．１２ ４０３ ２０．０９

微生物学 １３７ １６．５７ ８３ １７．５８ ７７ １５．７２ ３５ １６．１３ ３３２ １６．５５

护理学 １５０ １８．１４ ７９ １６．７４ ９２ １８．７８ ４１ １８．８９ ３６２ １８．０５

管理学 １０３ １２．４５ ５６ １１．８６ ６６ １３．４７ ２７ １２．４４ ２５２ １２．５６

药学 １０１ １２．２１ ６４ １３．５６ ６２ １２．６５ ２３ １０．６０ ２５０ １２．４６

其他 ３ ０．３６ ３ ０．６４ １ ０．２０ １ ０．４６ ８ ０．４０

２．３　医院感染管理科主任应具备的基本条件　医

院管理者认为医院感染管理科主任应具备高级职称

者占５８．２０％，认为对职称可不作要求者占５．１７％；

认为医院感染管理科主任应具备本科以上学历者占

８９．４４％，认为学历可不作要求者占 １０．５６％；

４３．３７％的受调查者认为医院感染管理科主任应在

医院工作２～５年，６．０７％的受调查者认为其工龄应

＞１０年。见表２。

２．４　医院感染管理科主任应具备的专业条件　医院

管理者认为担任医院感染管理科主任应具备多学科

背景，其中临床医学、预防医学、护理学所占的比率较

高，分别为２３．５０％、２４．７３％、１９．４３％。见表３。

２．５　医院感染管理科主任应具备的工作能力　４４５

名医院管理者认为医院感染管理科主任应具备的最

重要的能力为业务能力和管理能力，分别占３４．９２％、

３０．９３％，而科研能力仅占２．４５％。见表４。
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表２　医院管理者认为任职医院感染管理科主任应具备的基本条件

犜犪犫犾犲２　ＢａｓｉｃｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓｆｏｒｄｉｒｅｃｔｏｒｓｏｆＨＡＩｍａｎａｇｅｍｅｎｔｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄｂｙｈｏｓｐｉｔａｌａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒｓ

项目
院长、医疗主管院长

人数 构成比（％）

医务处 （科）长

人数 构成比（％）

护理部主任

人数 构成比（％）

其他

人数 构成比（％）

合计

人数 构成比（％）

职称

　正高 １０ ５．４３ １３ １２．６２ ６ ５．５０ １０ ２０．４１ ３９ ８．７６

　副高 １０２ ５５．４３ ５０ ４８．５４ ４８ ４４．０４ ２０ ４０．８２ ２２０ ４９．４４

　中级 ６３ ３４．２４ ３５ ３３．９８ ５０ ４５．８７ １５ ３０．６１ １６３ ３６．６３

　无 ９ ４．８９ ５ ４．８５ ５ ４．５９ ４ ８．１６ ２３ ５．１７

学历

　硕士 ２ １．０９ ５ ４．８５ ４ ３．６７ １ ２．０４ １２ ２．７０

　本科 １６２ ８８．０４ ９２ ８９．３２ ８９ ８１．６５ ４３ ８７．７６ ３８６ ８６．７４

　无 ２０ １０．８７ ６ ５．８３ １６ １４．６８ ５ １０．２０ ４７ １０．５６

工龄（年）

　２～５ ８５ ４６．２０ ５０ ４８．５４ ４４ ４０．３７ １４ ２８．５７ １９３ ４３．３７

　６～１０ ６８ ３６．９６ ４０ ３８．８３ ４５ ４１．２８ ２３ ４６．９４ １７６ ３９．５５

　＞１０ １２ ６．５２ ５ ４．８５ ５ ４．５９ ５ １０．２０ ２７ ６．０７

　无 １９ １０．３３ ８ ７．７７ １５ １３．７６ ７ １４．２９ ４９ １１．０１

表３　医院管理者认为医院感染管理科主任应具备的专业条件

犜犪犫犾犲３　ＰｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓｆｏｒｄｉｒｅｃｔｏｒｓｏｆＨＡＩｍａｎａｇｅｍｅｎｔｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄｂｙｈｏｓｐｉｔａｌａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒｓ

专业
院长、医疗主管院长

人数 构成比（％）

医务处 （科）长

人数 构成比（％）

护理部主任

人数 构成比（％）

其他

人数 构成比（％）

合计

人数 构成比（％）

临床医学 １５４ ２２．９８ ８７ ２４．０３ ８８ ２３．７８ ３５ ２３．８１ ３６４ ２３．５０

预防医学 １６３ ２４．３３ ８９ ２４．５９ ９０ ２４．３３ ４１ ２７．８９ ３８３ ２４．７３

护理学 １２８ １９．１０ ６９ １９．０６ ７４ ２０．００ ３０ ２０．４１ ３０１ １９．４３

医学检验 ８２ １２．２４ ４２ １１．６０ ４０ １０．８１ １３ ８．８４ １７７ １１．４３

管理学 ７３ １０．９０ ３８ １０．５０ ４３ １１．６２ １６ １０．８９ １７０ １０．９７

药学 ６５ ９．７０ ３６ ９．９４ ３２ ８．６５ １０ ６．８０ １４３ ９．２３

无要求 ５ ０．７５ １ ０．２８ ３ ０．８１ ２ １．３６ １１ ０．７１

表４　医院管理者认为医院感染管理科主任应具备的工作能力

犜犪犫犾犲４　ＷｏｒｋｉｎｇａｂｉｌｉｔｉｅｓｏｆｄｉｒｅｃｔｏｒｓｏｆＨＡＩｍａｎａｇｅｍｅｎｔｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓｃｏｎｓｉｄｅｒｅｄｂｙｈｏｓｐｉｔａｌａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒｓ

能力要求
院长、医疗主管院长

人数 构成比（％）

医务处 （科）长

人数 构成比（％）

护理部主任

人数 构成比（％）

其他

人数 构成比（％）

合计

人数 构成比（％）

业务能力 １１４ ３５．９６ ５６ ３１．８２ ７３ ３６．３２ ２８ ３４．１５ ２７１ ３４．９２

管理能力 １００ ３１．５５ ５７ ３２．３９ ６１ ３０．３５ ２２ ２６．８３ ２４０ ３０．９３

科研能力 ６ １．８９ ５ ２．８４ ４ １．９９ ４ ４．８８ １９ ２．４５

进取心 ２７ ８．５２ １９ １０．８０ １３ ６．４７ ４ ４．８８ ６３ ８．１２

执行能力 ４９ １５．４６ ３０ １７．０４ ３５ １７．４１ １３ １５．８５ １２７ １６．３６

人际关系协调能力 ２１ ６．６２ ９ ５．１１ １５ ７．４６ １１ １３．４１ ５６ ７．２２

３　讨论

医院感染管理工作在保障患者医疗安全，提高

医疗水平方面起着重要的作用，做好医院感染管理

工作的前提是拥有一支高素质的工作人员队伍。目

前，我国尚无相关职位的任职标准，医院管理者对医

院感染管理工作人员任职条件的认识程度直接影响

着感染管理科工作人员的素质。

３．１　 医院感染管理科应具备的专业人员　医院感

染管理工作涉及多学科、多部门，要求专职人员必须

具备较高的专业水平和现代化的管理意识［１］。本次

调查中，医院管理者认为医院感染管理队伍中应具

备有临床、护理、预防、微生物、药学、管理等专业背

景的人员。靳桂明等［２］提出的专职人员所具备的知

识应是“Ｔ”型结构，横向包括管理、法律法规、心理、
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伦理等社会科学知识，纵向包括医学相关的专业基

础知识和计算机知识，还要有现代化的职业意识。

因此，作为医院管理者，应优化医院感染管理人员的

专业结构，最大程度发挥医院感染管理职能。

３．２　医院感染管理科主任应具备的条件　本次调

查中，５８．２０％的医院管理者认为医院感染管理科主

任应具有高级职称。职称是工作人员工作时间、工

作能力的体现，医院感染管理工作内容多且复杂，需

经常与科室及患者打交道，因此，高级职称的医院感

染管理人员更易于开展此项工作。８９．４４％的医院

管理者认为医院感染管理科主任应具备本科以上的

学历者。高学历的领导能更好带领科室工作人员开

展学术研究活动，提高科室整体工作水平。４３．３７％

的医院管理者认为医院感染管理科主任应有２～５

年的工龄。工龄的长短决定着管理者工作经验的积

累，选择工龄长的工作人员担任部门领导更有利于

工作开展。大部分医院管理者认为医院感染管理科

主任应具多学科背景，医院感染管理学是一门结合

公共卫生学、临床医学、疾病预防控制、传染病学、微

生物学、流行病学、消毒学、临床药学、护理学、计算

机和管理学等多种学科的新型快速发展的学科，由

多种专业、多种学科共同构成［３］。所以，担任医院感

染管理科主任的工作人员不论具有何种专业背景，

均应加强继续教育，丰富学识，以适应工作及学科的

发展。医院感染管理部门是赋予一定管理职能的业

务科室，它具有管理与业务的双重职能，这要求业务

能力及管理能力是任职医院感染管理科主任应具备

的素质［４］。

总之，为提高医院感染的预防与控制水平，保证

医院感染管理工作的活力和效力，医院应选拔具有

较高专业水平及现代化管理意识、自主创新及引进

开展新业务能力、有强烈的职业责任感及职业道德

水准、有很强的服务意识、善于沟通和协调的人才作

为医院感染管理专业的学术带头人，推动医院感染

专业向更高、更深的层次发展［５］。
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